
Estimado paciente, agradecemos su visita.
Esta encuesta nos ayudará a prestarle un mejor servicio, por lo que le invitamos a 

rellenarla.

¿Cómo evalúa el tiempo de atención?

¿Cómo califica la atención del personal?

¿Cuál es su opinión sobre el Centro Hospitalario?

¿Considera que los precios son justos por la calidad de los servicios?

¿Considera que los servicios con que cuenta son suficientes?

Si necesitara el servicio nuevamente, ¿regresaría?

Quejas, sugerencias o felicitaciones: 
_________________________________________________________________________________________  
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________
Email:  __________________________________________________________________________________

Ponemos a su disposición el correo electrónico informacion@santafeclinica.mx para que nos haga llegar cualquier 
queja o sugerencia.

Evaluación de satisfacción de los usuarios  sobre el servicio del Centro Ambulatorio Santa Fé.
Tel. 51-3-49-74

Libres No. 602, Col. Centro, Oaxaca de Juárez 

Arreglado y limpio

Ofrece fácil orientación

Cómodo y seguro

Privacidad

Excelente Bueno Malo

Excelente Bueno Malo

Excelente Bueno Malo

Excelente Bueno Malo

Excelente Bueno Malo

Excelente Bueno Malo

Sí No

Sí No

Sí No ¿Por qué? 
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